Prilog 3
ПРОЦЕДУРА ЕВАЛУАЦИЈЕ КВАЛИТЕТА ИЗВОЂЕЊА АКРЕДИТОВАНОГ ПРОГРАМА  КОНТИНУИРАНЕ ЕДУКАЦИЈЕ (КЕ)
Евалуација квалитета спровођења акредитованог програма КЕ се обавља по приговору или методом случајног избора на следећи начин:

1. Председник Радног тела за евалуацију квалитета спровођења акредитованог програма обавештава члана ЗС, који спроводи евалуацију квалитета акредитованог програма КЕ, о датуму, месту, врсти и називу КЕ који ће се евалуирати. Контролу квалита спроводе најмање две особе и то један члан ЗС и други члан надлежне коморе. У изузетним случајевима спречености члан ЗС може да овласти (писаним путем) неког другог члана ЗС или члана надлежне коморе који ће евалуацију квалитета спровести уместо њега.
2. Председник радног тела прослеђује писмо које садржи све детаље о обавези организатора КЕ да чланове Радног тела за контролу квалитета спровођења акредитованог програма КЕ прими и да им омогући приступ не само КЕ, него и материјалима и евалуационим листама. Присуство КЕ је бесплатно, а лица која спроводе контролу квалитета добијају и сертификат за присуствовање на едукацији. На основу свих добијених информација лица која спроводе контролу квалитета попуњавају формулар за евалуацију квалитета спровођења акредитованог програма КЕ. Обавеза сваког лица које спроводи контролу квалитета је да присуствује КЕ од момента регистрације до момента завршетка КЕ.
3. Свако лице које спроводи контролу квалитета попуњава Формулар за евалуацију квалитета спровођења акредитованог програма КЕ и на крају даје оцену (од 1 до 5) за квалитет спровођења датог програма КЕ, као и препоруке за унапређење квалитета спровођења КЕ и то у случају када је просечна оцена КЕ мања од 5.
4. У року 24-48 сати од извршене евалуације КЕ лица која спроводе контролу квалитета попуњавају формуларе и прослеђују их председнику и заменику радног тела који је у обавези да на основу достављених формулара изда решење које садржи оцену,  препоруке и закључак. 
5. Решење Председника или заменика председника радног тела за контролу квалитета спровођења КЕ прослеђује се (е-маилом) лицима која су обавила контролу квалитета извођења КЕ у циљу добијања њихове сагласности са донетим решењем. Председник или заменик председника  радног тела у оквиру закључка наводи да ли се поништава акредитација датог програма КЕ, јер она не задовоља критеријуме наведене у апликацији програма КЕ. Програм КЕ не задовољава критеријуме уколико је просечна оцена контроле квалитета спровођења КЕ мања од 3 или уколико је просечна оцена слушалаца за цео програм КЕ или за бар једно предавање мања од 3. 
6. По добијању сагласности Председник радног тела прослеђује Решење свим члановима Радне групе за евалуацију квалитета спровођења програма КЕ у циљу добијања њихове сагласности да се подаци могу поставити на сајт ЗС.
7. По добијању већинске сагласности Решење се поставља на сајт ЗС. Поред решења на сајту ЗС биће и две збирне табеле:
-закључана збирна табела са оценама контролисаних програма КЕ

-закључана збирна табела са програмима КЕ чија је акредитација поништена. 
8. Председник или заменик радног тела за евалуацију квалитета спровођења акредитованог програма ПИСАНО РЕШЕЊЕ о спроведеној евалуацији квалитета програма КЕ прослеђује организатору КЕ, као и надлежној Комори, само када је донета одлука о поништавању акредитације.
9. У оквиру збирне табеле наводе се следећа 4 параметра контроле:
А) Ваша процена квалитета КЕ је: 1,2,3,4,5

Б) Цена ове КЕ је: ниска, одговарајућа, висока

Ц) Организација КЕ (поштовање сатнице, адекватаност простора, потпуност података о скупу) је: одговарајућа (добар, врло добар, одличан) / неодговарајућа
До ових података се долази тако што сви слушаоци попуњавају формулар са овим питањима и предају их лицима која спроводе контролу квалитета.
ФОРМУЛАР ЗА ЕВАЛУАЦИЈУ КВАЛИТЕТА СПРОВОЂЕЊА АКРЕДИТОВАНОГ ПРОГРАМА КЕ
Датум:

Место :

Организатор:

Назив КЕ:

Акредитациони број:

Број додељених бодова за предавача:                            за слушаоца:

	Питање
	Оцена
	Коментар

	Максималан предвидјен број слушалаца на КЕ  
	
	

	Присутан број слушалаца на КЕ
	
	

	КЕ почела
	На време
Са кашњењем
Није одржана
	

	Да ли простор у коме је организована КЕ адекватна за предвиђен број слушалаца?    
	Да

Не
	

	Дужина трајања КЕ
	
	

	Да ли је коришћен улазни тест за проверу знања?
	Да

Не
	

	Да ли је коришћен излазни тест за проверу знања?
	Да

Не
	

	Број присутних
-на почетку КЕ
-на крају КЕ
	
	

	Спроведена евалуација наставе
	ДА

НЕ
	Навести број питања у евалуацином упитнику и узети један празан формулар


	Дат материјал 
	ДА

НЕ
	Која врста материјала је дата слушаоцима? Узети материјал



	Број сати предавања
Број сати вежби/семинара
	
	

	Да ли су присутни стекли ново знање?
	ДА

НЕ
	

	Ако ДА, које?


	
	

	Да ли су присутни савладали бар једну вештину?
	ДА

НЕ
	

	Ако ДА, коју?


	
	

	Оцена за целокупну КЕ
(лоше- 1, добро- 2, одлицно-3, изванредно-4)
	
	

	Приказ резултата спроведене евалуације (преузимају се евалуациони листови, а по обради се враћају организатору)


	
	Општа оцена курса
Оцене за предаваче

	Недостаци КЕ


	
	

	Похвале


	
	

	Цена КЕ
	
	


ПРЕПОРУКА: ______________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________








Потпис члана ЗС који је







спровео контролу квалитета







извођења програма КЕ







____________________

КОНАЧНИ ЗАКЉУЧАК
ДАТУМ:______________
СУМАРНА ОЦЕНА:__________________
ПРЕПОРУКА: ______________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________








Потпис







____________________

РЕШЕЊЕ
ДАТУМ:______________

ОЦЕНА:__________________

ПРЕПОРУКА: ______________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
ЗАКЉУЧАК:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ПРЕДСЕДНИК РАДНОГ ТЕЛА ЗА ЕВАЛУАЦИЈУ КВАЛИТЕТА СПРОВОЂЕЊА АКРЕДИТОВАНИХ ПРОГРАМА КЕ






_________________________

Република Србија
ЗДРАВСТВЕНИ САВЕТ
Број:

Датум:

Здравствени савет Србије донео је Одлуку о неопходности спровођења контроле квалитета извођења КЕ и постављању извештаја о спроведеним контролама на сајт Здравственог савета.

О  Б  А  В  Е  Ш  Т  Е  Њ  Е
Члан Радног тела Здравственог савета Србије за праћење квалитета извођења акредитованих програма КЕ, проф. др ....................................., 

је одређен/а за спровођење квалитета КЕ под називом „Фактори ризика за настајање рака панкреаса“, акредитациони број Д-1-25678/2010, која се организује 16.05.2010. год. у Београду, Медицински факултет.

Организатор КЕ је дужан да омогући члану ЗС присуство на КЕ и да му да целокупни пропратни материјал и сва неопходна обавештења која ће му помоћи у што бољем доношењу процене квалитета спровођења КЕ. Уједно се члану ЗС издаје потврда о присуствовању КЕ и додељује му се број бодова као и слушаоцу. 

Унапред се захваљујемо на сарадњи.

С поштовањем,

                                                        Председник Радног тела ЗСС за праћење квалитета  

                                                                     извођења акредитованих програма КЕ
Проф. др Сандра Шипетић-Грујичић
ПРИМЕР ИДЕНТИФИКАЦИОНЕ КАРТИЦЕ ЛИЦА КОЈЕ СПРОВОДИ КОНТРОЛУ КВАЛИТЕТА СПРОВОЂЕЊА АКРЕДИТОВАНИХ ПРОГРАМА КОНТИНУИРАНЕ ЕДУКАЦИЈЕ
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	Република Србија

	                ЗДРАВСТВЕНИ  САВЕТ


                                                                        Немањина 22-26, Београд

	        Е-маil:office@zdravstvenisavetsrbije.gov.rs

	


                       КОНТРОЛА КВАЛИТЕТА ИЗВОЂЕЊА

                                      АКРЕДИТОВАНИХ ПРОГРАМА КЕ

....................,

Члан ЗС и Радног тела за контролу

квалитета извођења акредитованих

програма континуиране едукације

